
 
  

 

 
De ondergetekenden,  
 
GGD Zuid-Limburg, gevestigd te Heerlen, aan Het Overloon 2, 6411 TE, KvK-nummer 
14131474, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [eigennaam], Directeur, hierna 
te noemen: Opdrachtgever 
 
en 
 
[naam Inschrijver], gevestigd aan [adres], [postcode], te [vestigingsplaats], KvK-
nummer [….]. te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [functie], [eigennaam], 
hierna te noemen: Leverancier, 
 
gezamenlijk te noemen: Partijen, ieder apart: Partij 
 
Overwegende dat: 
 
 
• Opdrachtgever met het oog op het op basis van Gebruiksrechten en op veilige wijze 

via Dienstverlening op Afstand ter beschikking stellen, inrichten, Implementeren en 
Onderhouden van een Digitaal Dossier JGZ, zijnde de ICT Prestatie, op basis van de 
Europese aanbesteding met TenderNed-referentie xxxxxx middels het Beschrijvend 
Document een Inschrijving heeft gevraagd; 

• Leverancier daartoe op 26 januari 2026 een Inschrijving heeft ingediend; 
• Opdrachtgever voornoemde ICT Prestatie door Leverancier wenst te laten 

uitvoeren; 
• Partijen daartoe de onderhavige Overeenkomst wensen aan te gaan; 
 
 
verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 
  

Overeenkomst  Digitaal Dossier JGZ_GGD Zuid-Limburg      versie 20251111-1  

Overeenkomst 
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1. BEGRIPPEN 

In dit artikel worden begrippen met een hoofdletter aangeduid die in deze 
Overeenkomst worden gehanteerd. Daarnaast worden in deze Overeenkomsten 
begrippen met een hoofdletter gehanteerd die in het Beschrijvend Document en in 
de Inkoopvoorwaarden GIBIT2023 worden gedefinieerd. 
1.1 Aanbestedingsdocumenten: het Beschrijvend Document en de Nota van 

Inlichtingen, versie 2, op basis waarvan Leverancier zijn Inschrijving heeft ingediend. 
1.2 Acceptatie: het door Opdrachtgever goedkeuren van het gehele projectmatig 

uitgevoerde deel van ICT Prestatie zoals in artikel 9 van de Inkoopvoorwaarden 
GIBIT2023 bedoeld. 

1.3 Beschrijvend Document: het document dat Opdrachtgever in het kader van de 
Europese aanbesteding met TenderNed-referentie xxxxxx aan Leverancier ter 
beschikking heeft gesteld, bevattende de functionele behoeftestelling en 
dwingende uitgangspunten/kaders van Opdrachtgever ter zake van de ICT 

Prestatie. 
1.4 Bijlagen: aanhangsels bij deze Overeenkomst, die deel uitmaken van deze 

Overeenkomst. In de Bijlagen zijn de voorwaarden vermeld, waarnaar in deze 
Overeenkomst wordt verwezen.   

1.5 Documentatie: de door Leverancier ten behoeve van Opdrachtgever te leveren 
documentatie behorende bij (het overeengekomen deel van) de op te leveren c.q. 
opgeleverde ICT Prestatie. 

1.6 Gegevens: alle gegevens, data, informatie en enig ander materiaal of content 

waartoe Leverancier c.q. diens toeleverancier(s) bij de uitvoering van deze 
Overeenkomst toegang (kan)(kunnen) krijg(t)(en), waaronder mede begrepen 
persoonsgegevens. 

1.7 Op(ge)lever(d)(ing)(en), Op te leveren: het tijdig aanbieden door Leverancier van het 

projectmatig uitgevoerde deel van de ICT Prestatie (zie artikel 2.1) ter Acceptatie door 
Opdrachtgever. 

1.8 Overeenkomst: deze overeenkomst tussen Partijen waarin de voorwaarden zijn 
neergelegd voor het (Op)leveren van de ICT Prestatie en het verzorgen van 

Onderhoud door Leverancier ten behoeve van Opdrachtgever. 
1.9 Schriftelijk: elk uit woorden of cijfers bestaand geheel dat kan worden gelezen, 

gereproduceerd en vervolgens medegedeeld, daaronder begrepen met 
elektronische middelen overgebrachte of opgeslagen informatie. 

1.10 Werkdagen: Kalenderdagen tussen 07.00 en 18.00 uur, behoudens weekenden, 
algemeen erkende feestdagen en voor Personeel van Opdrachtgever verplichte 
vrije dagen tussen vrije feestdagen (brugdagen).  

2. VOORWERP VAN DE OVEREENKOMST 

2.1 Leverancier verplicht zich om onder voorwaarden van de Overeenkomst het 

overeengekomen deel van de ICT Prestatie Op te leveren aan Opdrachtgever. Na 
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Acceptatie door Opdrachtgever verplicht Leverancier zich om, eveneens onder de 

voorwaarden van de Overeenkomst, het Onderhoud te verzorgen. Opdrachtgever 
betaalt daartoe de overeengekomen vergoedingen als vastgelegd in deze 
Overeenkomst. 

2.2 De navolgende bescheiden maken deel uit van de Overeenkomst. Voor zover deze 

bescheiden met elkaar in tegenspraak zijn geldt de navolgende rangorde, waarbij 
het eerder genoemde document prevaleert boven het later genoemde: 

» het lichaam van deze Overeenkomst; 
» het Dossier Financiële Afspraken (Bijlage A); 
» de Nota van Inlichtingen, versie 2 (Bijlage B); 
» het Beschrijvend Document (Bijlage C);  
» de door Leverancier in het kader van de Europese Aanbesteding 

uitgebracht Inschrijving, met inbegrip van alle bijbehorende bijlagen 
(Bijlage D), inclusief SLA. 

2.3 Met betrekking tot de meerdere versies van Nota's van Inlichtingen geldt dat, indien 
gegeven antwoorden en/of overige verstrekte informatie onderling tegenstrijdig 

zijn/is, de blijkens de oplopende nummering later gegeven antwoorden en/of 
verstrekte informatie prevaleert boven de eerder gegeven antwoorden en/of 
verstrekte informatie. 

2.4 Deze Overeenkomst moet tezamen met de Bijlagen worden gezien als één 

document. In geval van tegenstrijdigheid tussen de bepalingen van deze 
Overeenkomst en de Bijlagen prevaleren de bepalingen van deze Overeenkomst. In 
geval van tegenstrijdigheid tussen de Bijlagen onderling prevaleert de Bijlage die als 
eerste in het alfabet is genoemd. 

2.5 Opdrachtgever en Leverancier hebben voor de duur van de Overeenkomst tarieven 
vastgesteld voor een aantal te onderscheiden categorieën diensten en 
deskundigen. Deze categorieën en de daarbij afgesproken tarieven zijn als 
onderdeel van Bijlage A aan de Overeenkomst gehecht (het ingevulde 

Inschrijvingsmodel). 
2.6 Leverancier heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de 

doelstellingen van Opdrachtgever met betrekking tot deze Overeenkomst en de 
ten deze relevante organisatie van Opdrachtgever. Opdrachtgever heeft Leverancier 

daartoe middels de Aanbestedingsdocumenten van voldoende en correcte 
informatie voorzien, en zal - desgewenst - Leverancier aanvullende relevante 
informatie verstrekken voor zover die informatie bij Opdrachtgever beschikbaar is 
en niet onder geheimhoudingsverplichtingen valt.    

2.7 Partijen zullen elkaar over en weer informeren over de ontwikkelingen die binnen 
hun organisaties gaande zijn en relevantie hebben of kunnen hebben voor de 
uitvoering van de Overeenkomst. 

2.8 Indien Opdrachtgever zulks wenselijk acht zal Leverancier haar in contact brengen 

met andere opdrachtgevers van Leverancier waarvoor Leverancier vergelijkbare 
dienstverlening uitvoert. Het contact wordt gelegd met het oog op uitwisseling van 
ervaring ten aanzien van geleverde diensten in relatie tot de ICT Prestatie.  

2.9 Leverancier is verplicht een constructieve bijdrage te leveren aan de samenwerking 

met Opdrachtgever en is bereid in voorkomend geval en voor zover zulks in 
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redelijkheid kan worden verlangd, aanwijzingen op te volgen van door 

Opdrachtgever aan te wijzen derden, zoals onder meer de ingeschakelde derde-
partij/IT-beheerder.  

3. VERTEGENWOORDIGING EN OVERLEG 

3.1 Beide Partijen zullen contactpersonen aanwijzen, die de contacten over de 
uitvoering van de Overeenkomst zullen onderhouden. De contactpersonen worden 

in het Transitieplan en SLA, c.q. bijlagen daarvan, vastgelegd.  
3.2 Op de wijze als vastgelegd in het Transitieplan respectievelijk SLA zal overleg 

plaatsvinden tussen de contactpersonen over de wijze waarop deze Overeenkomst 
wordt uitgevoerd. Afspraken, die in dit overleg en overeenkomstig het bepaalde in 

artikel 13.2 zijn gemaakt zullen, na goedkeuring door de 
vertegenwoordigingsbevoegde personen van Partijen, gelden als aanvulling of 
wijziging van de Overeenkomst. In de hiervoor genoemde documenten zal - voor 
zover noodzakelijk - de overleg- en rapportagestructuur nader worden bepaald. 

4. VERTRAGING, NIET TOEREKENBARE 

TEKORTKOMING EN SCHULDEISERSVERZUIM 

4.1 Indien de voortgang van enige projectmatige werkzaamheden vertraging dreigt te 
gaan ondervinden c.q. heeft ondervonden, zal Leverancier hiervan zo spoedig 
mogelijk Schriftelijk aan Opdrachtgever melding maken en daarbij aangeven de 
oorzaak van de vertraging, alsmede de door Leverancier voorgestelde maatregelen 

om de dreigende vertraging te voorkomen of ongedaan te maken. Tevens zullen de 
consequenties van deze vertraging in de rapportage worden vermeld. 
Akkoordbevinding door Opdrachtgever van de rapportage houdt niet in dat 
Opdrachtgever de oorzaak van de vertraging erkent of gehoudenheid tot 

vergoeding van daaruit voortvloeiende consequenties erkent. 
4.2 Geen der Partijen kan aanspraak maken op nakoming van een overeengekomen 

datum van Oplevering voor de dagen dat de overschrijding het gevolg is van 
overmacht en/of een tevoren overeengekomen termijnverlenging, bijvoorbeeld in 

het kader van het verstrekken van een meerwerkopdracht. 
4.3 Als de niet nakoming van enige verplichting door een Partij redelijkerwijs kan 

worden toegerekend aan het in gebreke blijven van de andere Partij, dan kan die 
Partij geen aanspraak maken op nakoming van de betreffende verplichting, een 

overeengekomen Opleveringsdatum.   

5. DUUR VAN DE OVEREENKOMST   

5.1 De Overeenkomst is aangegaan voor onbepaalde tijd, ingaande op 4 maart 2026. 
Opdrachtgever garandeert een looptijd van vier jaar, onder voorbehoud van het 
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algemene recht van Opdrachtgever de Overeenkomst vanwege een verzuim van 

Leverancier te ontbinden. Na afloop van deze periode van vier jaar bestaat er voor 
Opdrachtgever gedurende een periode van twee jaar een eenzijdig recht de 
Overeenkomst door Schriftelijke opzegging te beëindigen. Daarbij wordt een 
opzegtermijn van twaalf maanden in acht genomen. Opdrachtgever kan voor het 

eerst op 3 maart 2029 opzeggen (waardoor de Overeenkomst per 4 maart 2030 zou 
eindigen). Na afloop van deze twee jaar bestaat er voor beide Partijen het recht de 
Overeenkomst door opzegging te beëindigen. De Partij die wenst op te zeggen 
neemt hiervoor een termijn van twaalf maanden in acht. 

5.2 Indien de Overeenkomst van rechtswege eindigt hebben Partijen geen 
verplichtingen meer jegens elkaar. Dat wil onder meer zeggen dat alle 
investeringen (in Personeel daarbij begrepen) die eventueel door Leverancier ten 
behoeve van Opdrachtgever zijn gedaan, geacht worden volledig gedekt te zijn. 

Opdrachtgever aanvaardt derhalve na expiratie geen eindafrekening voor in het 
kader van de Overeenkomst door Leverancier gedane investeringen.   

6. PLAATS EN TIJDSTIPPEN VAN HET VERRICHTEN 

VAN DE WERKZAAMHEDEN   

6.1 De werkzaamheden worden al naar gelang de aard ervan ofwel op locatie van of 
namens Leverancier ofwel of locatie van Opdrachtgever uitgevoerd. Partijen maken 

hieromtrent van geval tot geval passende afspraken. 
6.2 Partijen verplichten zich het personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot 

de plaats, waar de werkzaamheden dienen te worden verricht, alsmede dit 
personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke 

arbeidsomstandigheden te verrichten, zulks onverlet latende het sub Fout! 
Verwijzingsbron niet gevonden. bepaalde.    

6.3 Partijen verplichten zich hun personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering 
geldende huisregels na te leven. 

6.4 Opdrachtgever is gerechtigd de plaats waar de werkzaamheden dienen te worden 
verricht te wijzigen, mits daarvan uiterlijk drie (3) Werkdagen voor de aanvang van 
die werkzaamheden kennis wordt gegeven aan Leverancier. 

6.5 Opdrachtgever is gerechtigd te verlangen dat door Personeel van Leverancier (een) 

dienstreis(-zen) wordt (worden) gemaakt.  

7. WIJZIGINGEN VAN DE WERKZAAMHEDEN 

7.1 Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd de (aard en) omvang van de door 
Leverancier op grond van deze Overeenkomst te verrichten werkzaamheden in 
redelijkheid te wijzigen, echter niet dan na voorafgaand overleg en te allen tijde 

binnen de kaders van hoofdstuk 2.5 van de Aanbestedingswet en de grenzen van de 
bij Opdrachtgever bekende bekwaamheden en competenties van Leverancier. 
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7.2 Leverancier zal binnen vijf (5) Werkdagen na  ontvangst van een dergelijke 

wijzigingsinstructie schriftelijk specificeren welke functionele/technische en 
financiële consequenties de wijziging heeft met betrekking tot de in te zetten 
Personeelsleden c.q. de op te leveren ICT Prestatie. Opdrachtgever is gerechtigd, tot 
vijf (5) Werkdagen na ontvangst van de specificatie, de wijzigingsopdracht alsnog in 

te trekken c.q. te modificeren. In geval van intrekking heeft Leverancier recht op 
vergoeding van de in redelijkheid gemaakte kosten welke zijn gemaakt tot het 
moment van intrekking. 

8. OPLEVERING  

8.1 Voor artikel 9.2, onder i., van de Inkoopvoorwaarden GIBIT2023 dient voor de 

zinsnede ‘Na iedere levering… etc’ te worden gelezen: ‘Na ieder Oplevering…etc.’  
8.2 Leverancier stelt de contactpersoon van Opdrachtgever schriftelijk op de hoogte 

van een (aankomende) Oplevering. De Oplevering geschiedt op de 
overeengekomen datum zoals in het Transitieplan is bepaald. 

9. GARANTIE  

9.1 Leverancier garandeert dat:    

1. de door of namens hem op grond van deze Overeenkomst te verrichten 
werkzaamheden op vakbekwame wijze ononderbroken (tenzij dit in 
redelijkheid niet kan worden verlangd) zullen worden uitgevoerd; 

2. de door of namens hem te verrichten en de resultaten zullen voldoen 
aan de overeengekomen kwalificaties en specificaties als vastgelegd in 
de Aanbestedingsdocumenten of wijzigingsinstructie sub 6 
(Wijzigingen) bedoeld en aan de binnen de betreffende beroepsgroep 
gebruikelijke kwaliteitseisen en standaarden; 

3. hij voor de uitvoering van Overeenkomst eigen personeel zal inzetten, 
dan wel personeel van derden onder handhaving van de volledige 
verantwoordelijkheid van de Leverancier ten aanzien van de 
kwalificaties van dat personeel; 

4. hij, met in achtneming van het gestelde in het Beschrijvend Document, 
in redelijkheid voldoende gekwalificeerd Personeel beschikbaar zal 
houden om deze Overeenkomst te kunnen uitvoeren; 

5. voor de duur van de Overeenkomst zijn personeel voldoet aan de 
overeengekomen kwaliteiten ten aanzien van opleiding, deskundigheid 
en ervaring. 

9.2 In het geval Leverancier, ook na schriftelijke aanmaning zijdens Opdrachtgever, 
waarbij een redelijke termijn wordt gesteld, niet - meer - voldoet aan zijn 
verplichting tot nakoming van een of meer van de garantieverplichtingen sub 

artikel 9.1 genoemd, waardoor een situatie ontstaat waarbij er een onmiddellijk en 
onafwendbaar gevaar dreigt voor de continuïteit van de bedrijfsvoering van 
Opdrachtgever, is Opdrachtgever, onverminderd zijn verdere rechten, gerechtigd 
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dit verzuim na voorafgaande schriftelijke kennisgeving, waarin een niet bindende 

kostenraming is opgenomen, op kosten van Leverancier hetzij zelf, hetzij door 
derden tegen marktconforme tarieven te doen verhelpen. Leverancier is verplicht 
daaraan zijn medewerking te verlenen en op eerste verzoek de daarvoor benodigde 
informatie te verstrekken.  

9.3 Leverancier garandeert de in de SLA overeengekomen service levels. Indien de 
overeengekomen service levels als vastgelegd in de SLA niet worden behaald over 
de vastgestelde meetperiode, dan gelden de stuurinstrumenten als vastgelegd in 
de SLA. 

9.4 Leverancier garandeert dat hij bij de Implementatie zodanige maatregelen treft dat 
niet geautoriseerde toegang tot de betreffende cloud-omgeving optimaal 
voorkomen wordt c.q. dat voorkomen wordt dat niet geautoriseerde derden data 
kunnen wijzigen en/of de integriteit van de gegevens aantasten. 

9.5 Leverancier garandeert eenduidig opdrachtnemerschap. Dit brengt onder meer de 
verplichting voor Leverancier mee om met Opdrachtgever overeengekomen 
verplichtingen, waaronder service levels, zodanig in de keten bij toeleveranciers 
en/of eventuele onderaannemers en/of leden van een combinatie te borgen dat de 

werkzaamheden overeenkomstig het bepaalde in deze Overeenkomst en op 
eenduidige wijze kunnen worden geleverd. Leverancier kan zich voor wat betreft de 
performance van zijn onderaannemers, en/of andere toeleveranciers, het tijdig 
beschikbaar stellen en houden van systemen en voldoende gekwalificeerd 

personeel daarbij begrepen, niet beroepen op overmacht. 
9.6 Onverkort het gestelde in 9.5 geldt met betrekking tot Gebreken waarbij door 

Leverancier wordt geconstateerd dat andere (derde) leveranciers bij het oplossen 
van het Gebrek moet(en) worden betrokken, dat Leverancier de plicht heeft deze 

(derde) leveranciers bij het oplossen van het Gebrek te betrekken. Opdrachtgever 
draagt er daartoe in relevante gevallen zorg voor dat Leverancier gedurende de 
looptijd van de Overeenkomst voldoende is gemandateerd om namens 
Opdrachtgever contact met de betreffende (derde) leveranciers op te nemen ten 

einde het Gebrek op te lossen. Bij het oplossen van dergelijke Gebreken zijn de 
service levels van toepassing als in het betreffende contract met deze (derde) 
leveranciers zijn overeengekomen. 

9.7 Leverancier zal ten behoeve van en gedurende de uitvoering van deze 

Overeenkomst een systeem van kwaliteitsbeheersing opzetten, onderhouden en 
toepassen. Alle in dit artikel genoemde kwaliteitseisen zijn mutatis mutandis van 
toepassing op onderaannemers/toeleveranciers en dienen onverkort aan hen te 
worden doorgegeven. 

10. PRIJZEN EN TARIEVEN   

10.1 De vergoeding is vastgelegd in het Dossier Financiële Afspraken (Bijlage A). 
10.2 De hoogte van de overeengekomen eenmalige kosten is vast tot en met Acceptatie 

door Opdrachtgever. Periodieke kosten zijn vast tot 31 december 2027. Daarna is het 
bepaalde van artikel 11.8 van de Inkoopvoorwaarden GIBIT2023 van toepassing. 
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10.3 Zodra een aanpassing schriftelijk door één der Partijen is verzocht zullen Partijen 

binnen twee weken hieromtrent in redelijkheid overleg voeren in het kader van sub 
3.2. Een aanpassing kan niet met terugwerkende kracht ingaan. 

10.4 Interne promoties of andere wijzigingen (o.m. in salariëring, uitbreiding) van 
Personeel van Leverancier kunnen niet lopende de Overeenkomst noch bij een 

verlenging daarvan tot een verhoging van de tarieven voor de betreffende 
personeelsleden leiden.  

10.5 Indien inzet op uurbasis wordt overeengekomen voor medewerkers van 
Leverancier geschiedt deze op uurbasis, op basis van een dagdeel of op basis van 

een Werkdag, waarbij een dagdeel uit vier uren bestaat en een Werkdag uit 
maximaal acht uren. Reistijd wordt niet als werktijd beschouwd en kan als zodanig 
niet in rekening worden gebracht. Indien Leverancier, na goedkeuring door een 
daartoe bevoegde contactpersoon van Opdrachtgever, werkzaamheden verricht 

buiten een Werkdag, gelden de daarvoor overeengekomen tariefopslagen als 
vastgelegd in Bijlage D (Inschrijving). 

10.6 De in deze Overeenkomst vermelde bedragen zijn exclusief het geldende 
percentage omzetbelasting. De prijzen zullen steeds vastgesteld zijn in Euro's. 

10.7 Indien door onvoorziene additionele wensen van Opdrachtgever prestaties welke 
Leverancier op grond van deze Overeenkomst moet leveren aantoonbaar worden 
verzwaard, c.q. uitgebreid, is er sprake van meerwerk welke voor vergoeding in 
aanmerking komt. Indien Leverancier meent dat van meerwerk sprake zal zijn, zal 

hij daarvan zo spoedig mogelijk, doch in ieder geval uiterlijk zeven kalenderdagen 
voor aanvang van de werkzaamheden, schriftelijk melding maken aan 
Opdrachtgever. Meerwerk kan uitsluitend worden uitgevoerd nadat Opdrachtgever 
hiertoe uitdrukkelijk schriftelijk opdracht heeft verstrekt. Tot meerwerk worden niet 

gerekend additionele werkzaamheden, die Leverancier redelijkerwijs bij het sluiten 
van de Overeenkomst had kunnen of moeten voorzien. 

11. FACTURERING   

11.1 Bij eenmalige kosten geldt het volgende facturatieschema: 

» Bij ondertekening van deze Overeenkomst: 30% 
» Bij Oplevering en beschikbaarstelling acceptatieomgeving: 25% 
» Bij (eind)Acceptatie: 30%  
» Na afronding nazorg: 15% 

Periodieke kosten worden per maand achteraf in rekening gebracht na 
Acceptatie van het projectmatig uitgevoerde onderdeel van de ICT Prestatie. 

11.2 Leverancier zal de facturen opmaken en deze facturen in enkelvoud in de 

Nederlandse taal aan Opdrachtgever toezenden onder vermelding van datum, 
projectnummer, contractnummer van de Overeenkomst en andere door 
Opdrachtgever schriftelijk aan hem kenbaar gemaakte gegevens. 

11.3 Opdrachtgever zal de door hem op basis van deze Overeenkomst verschuldigde 

bedragen binnen 30 dagen na factuurdatum aan Leverancier betalen. 



 
 

 

Overeenkomst  Digitaal Dossier JGZ_GGD Zuid-Limburg      versie 20251111-1 P.10 

Paraaf GGD Zuid-Limburg 
Paraaf [naam Inschrijver] 

11.4 Indien Opdrachtgever de betreffende factuur zonder geldige reden niet na het 

verstrijken van de sub 11.3 bedoelde termijn heeft voldaan, is hij van rechtswege een 
rentevergoeding over het aan Leverancier toekomende bedrag verschuldigd, 
berekend op jaarbasis, gelijk aan de wettelijke rente. 

11.5 Op deze rentevergoeding zal Leverancier geen aanspraak kunnen maken indien de 

betreffende factuur niet de sub 11.2 bedoelde gegevens bevatte. 
11.6 Opdrachtgever is in geval van twijfel aan de juistheid van een door Leverancier 

verzonden factuur gerechtigd door een in onderling overleg aan te wijzen 
accountant, als bedoeld in artikel 2:393, eerste lid van het Burgerlijk Wetboek, op 

inhoudelijke juistheid te doen controleren. Leverancier zal de betrokken accountant 
inzage van boeken en bescheiden verlenen en alle gegevens en informatie 
verstrekken, welke deze voor bovengenoemd oordeel redelijkerwijs nodig zal 
hebben. De controle zal vertrouwelijk zijn en zich niet verder uitstrekken dan voor 

het verifiëren van de facturen is vereist. 
11.7 De accountant zal zijn rapportage zo spoedig mogelijk aan beide Partijen 

uitbrengen. Opdrachtgever en Leverancier wijzen tevoren de personen aan die 
bevoegd zijn van het rapport kennis te nemen. 

11.8 Opdrachtgever is gerechtigd betaling op te schorten gedurende de periode van het 
accountantsonderzoek. Van deze bevoegdheid zal Opdrachtgever uitsluitend 
gebruik maken indien bij Opdrachtgever redelijke twijfel bestaat omtrent de 
juistheid van de betreffende facturen en uitsluitend voor het betwiste deel van de 

factuur. Indien uit het accountantsonderzoek blijkt dat de factuur geheel juist was, is 
Leverancier gerechtigd om vanaf het verstrijken van de sub 11.3 bedoelde termijn 
aan Opdrachtgever een rentevergoeding in rekening te brengen, berekend op 
jaarbasis, gelijk aan de wettelijke rente, over het Leverancier nog toekomende doch 

achteraf kennelijk ten onrechte ingehouden bedrag. De kosten van het 
accountantsonderzoek komen voor rekening van Opdrachtgever, tenzij uit het 
onderzoek blijkt dat de factuur niet juist was. In dat geval komen de kosten voor 
rekening van Leverancier.    

11.9 Overschrijding van (een) betalingstermijn(en) door Opdrachtgever of niet-betaling 
door Opdrachtgever van (een) fact(u)ur(en) op grond van vermoede inhoudelijke 
onjuistheid van die fact(u)ur (en) of van ondeugdelijkheid van de gefactureerde 
prestaties geeft Leverancier niet het recht zijn prestaties op te schorten c.q. te 

beëindigen. 

12. OVERDRACHT RECHTEN EN VERPLICHTINGEN; 

ONDERAANNEMING   

12.1 Partijen zijn niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit deze Overeenkomst 
zonder schriftelijke toestemming van de andere Partij aan een derde over te dragen. 
Onder ‘derden’ worden in relatie tot Opdrachtnemer ook partijen verstaan waarmee 

Leverancier fuseert of waarbij in de onderlinge relatie anderszins sprake is van 
bedrijfsovername of afstoting van bedrijfsonderdelen. 
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12.2 De toestemming verlenende Partij is gerechtigd aan het verlenen van deze 

toestemming voorwaarden te verbinden. Opdrachtgever zal deze toestemming 
niet op onredelijke gronden onthouden. 

12.3 Indien Leverancier bij de uitvoering van deze Overeenkomst gebruik wil maken van 
de diensten van derden, hetzij in onderaanneming, hetzij door tijdelijke inhuur van 

personeel, dan zal hij daartoe slechts bevoegd zijn na daartoe verkregen 
toestemming van Opdrachtgever, welke toestemming niet op onredelijke gronden 
zal worden onthouden. Leverancier draagt volledige en totale verantwoordelijkheid 
voor de in onderaanneming te verrichten werkzaamheden en zal als enige 

zorgdragen voor de facturering hiervan. 
12.4 Bij het verlenen van goedkeuring als in dit lid bedoeld, is Opdrachtgever gerechtigd 

aan de goedkeuring voorwaarden te verbinden c.q. deze in tijd te beperken. Door 
Opdrachtgever gegeven toestemming laat onverlet de verantwoordelijkheid en 

aansprakelijkheid van de Leverancier voor de nakoming van de krachtens de 
betreffende overeenkomst op hem rustende verplichtingen en de krachtens de 
belasting- en sociale verzekeringswetgeving op hem als werkgever rustende 
verplichtingen.   

13. ALGEMEEN   

13.1 De algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Leverancier zijn niet van 
toepassing. 

13.2 Kennisgevingen die Partijen op grond van deze Overeenkomst aan elkaar zullen 
doen, vinden schriftelijk plaats. 

13.3 Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht 
tenzij deze zo spoedig mogelijk doch na uiterlijk vijf (5) Werkdagen schriftelijk zijn 
bevestigd door de daartoe bevoegde personen.   

13.4 Geen van Partijen is bevoegd personeelsleden van de andere Partij te bewegen tot 

prestaties, toezeggingen en dergelijke, tegen enige vorm van beloning of gift aan 
dat personeelslid, zonder welke beloning of gift de prestatie of toezegging niet, c.q. 
onder andere voorwaarden, tot stand zou zijn gekomen. Indien (het Personeel van) 
één der Partijen in strijd met het hier bepaalde handelt, zal de andere Partij zonder 

dat enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist per overtreding in elk van deze 
gevallen een dadelijk opeisbare, niet voor compensatie vatbare boete verbeuren aan 
de andere Partij van € 10.000,00. Deze boete laat de overige rechten van de andere 
Partij, waar onder die op schadevergoeding, onverlet.   

13.5 Het nalaten door één van de Partijen om binnen een in de Overeenkomst 
genoemde termijn nakoming van enige bepaling te verlangen, tast het recht om 
alsnog nakoming te eisen niet aan, tenzij de betreffende Partij uitdrukkelijk en 
schriftelijk met de niet-nakoming akkoord is gegaan.   

13.6 Geen van Partijen zal, zonder toestemming van de andere Partij, gedurende de 
looptijd van de Overeenkomst alsmede gedurende een jaar na beëindiging daarvan 
medewerkers van de andere Partij, die betrokken zijn (geweest) bij de uitvoering van 
de Overeenkomst in dienst nemen, benaderen voor indiensttreding dan wel op 
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andere wijze, direct of indirect, voor zich te laten werken. In geval van overtreding 

van deze bepaling, verbeurt de overtredende Partij ten behoeve van de wederpartij 
een zonder rechterlijke tussenkomst onmiddellijk opeisbare boete van EUR 15.000,- 
(zegge: vijftienduizend euro) per gebeurtenis, één en ander onverminderd alle 
overige rechten van de Partij die een beroep op de in dit artikel bedoelde 

boeteclausule doet, waaronder het recht op vergoeding van de overigens werkelijk 
door haar geleden schade. De boete zal in mindering kunnen worden gebracht op 
de daadwerkelijk geleden schade.  

  
  
Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend. 
 
……………. 
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BIJLAGE A: DOSSIER FINANCIËLE AFSPRAKEN 

Deze Bijlage A bij de Overeenkomst beschrijft de financiële afspraken die van 
toepassing zijn op de in de Overeenkomst beschreven diensten. Bijlage A vormt een 
integraal deel van de Overeenkomst. 
De financiële afspraken gelden voor alle werkzaamheden zoals beschreven in de 
Overeenkomst, de SLA, en zijn overeenkomstig de in de Aanbestedingsdocumenten 
gedefinieerde projectscope. 
Voor alle werkzaamheden die niet binnen de reikwijdte van de gedefinieerde 
projectscope vallen, zal ofwel een aparte prijsopgave van Leverancier of een nieuwe 
(Europese )aanbesteding worden geïnitieerd, afhankelijk van de omstandigheden. 
Dit document beoogt alle financiële basisafspraken die tussen Opdrachtgever en 
Leverancier zijn gemaakt, vast te leggen. Voor Leverancier is dit document 
onlosmakelijk verbonden aan het in werking stellen en op gang houden van het 
factureringsproces. De in dit DFA genoemde tarieven zijn exclusief BTW.  
Als het DFA moet worden veranderd, mag dit pas na beraad tussen en Leverancier. 
Veranderingen in het DFA zijn onderhevig aan de Wijzigingsprocedure. 
Veranderingen zijn nooit eenzijdig, behalve in het geval van juridische interventie. 
Herziening van het DFA vindt, indien nodig, jaarlijks plaats en zo nodig op verzoek van 
één der Partijen indien er voldoende aanleiding is.  
Als basis voor de nadere bepaling van de beprijzing geldt het op basis van de 
aanbesteding ingevulde Inschrijvingsmodel als leidraad: 
 
Eenmalige kosten 
<tabel uit Inschrijvingsmodel> 
 
Periodieke kosten 
<tabel uit Inschrijvingsmodel> 
 
Uurtarieven 
<tabel uit Inschrijvingsmodel> 
 
Tariefopslagen 
<tabel uit Inschrijvingsmodel> 

BIJLAGE B: NOTA VAN INLICHTINGEN 

Separaat Excel-document. 

BIJLAGE C: BESCHRIJVEND DOCUMENT 

Separaat pdf-document. 
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BIJLAGE D: INSCHRIJVING 

Separate documenten. 
 


